
의료인에게 질문할  
수 있는 사항:
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저의 건강 문제는 무
엇인가요?

저는 어떻게 해야 하
나요?

그렇게 해야 하는 이
유는 무엇인가요?

질문을 해도 
괜찮아요

n  많은 사람들과 마찬가지로, 귀하도 한 명 이
상의 의료인의 진료를 받으실 수 있습니다.

n  현재 복용 중이신 모든 약을 아래에 명시해 
주십시오.

이름: 
복용 중이신 약
n 

n 

n 

n 

n 

비처방 약 
(의사의 처방 없이 구입할 수 있는 약)
n 

n 

n 

n 

비타민제/약초
n 

n 

n 

알레르기가 있거나 약에 대한 
좋지 않은 반응이 나타납니까?

응급 상황 발생 시 연락처 (이름 및 전화번호)
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질문은 당신의 권리 
누가 질문을 해야 할까요?
n  바로 자신입니다! 누구나 자신의 

건강에 대해 궁금한 점이 있습니다.
n  가끔은 헷갈릴 수 있습니다. 
   누구나 그렇습니다.
n  어떻게 하면 몸 상태가 좋아질 수   

있는지, 어떻게 관리해야 하는지 질문을 
통해 이해해 보세요.

질문을 했는데도 이해가 가지 
않는다면요?
n  이렇게 말해 보세요. “전에 들어 본 적이 

없는 내용이네요. 다시 한 번 설명해 
주세요.”

n  그래도 이해가 안 가더라도    
 부끄러워하지 마세요.

n  원하시면 질문을 더 하셔도 됩니다.

누가 답변을 할 수 있나요?
귀하의 담당 의료인은 귀하의 질문에 
답변함으로써 도움을 드리기를 원합니다.

다른 사람과 함께 가도 되나요?
그렇습니다. 친구, 가족 또는 다음과 같은 
역할을 해 줄 것이라고 
믿을 수 있는 사람과 함께 오셔도 됩니다.
n  할 말을 상기시켜 줄 수 있는 사람
n  메모를 하고 정보를 받을 수 있는 사람
n  귀하의 질환 또는 건강 문제를 이해하는 

일을 도와줄 수 있는 사람

진료를 받기 전 해야 할 일: 
질문할 점과 의료인에게 하고 싶은 말을 
기록합니다. 예를 들어, 몸에서 어떤 
부분이, 언제 어디에서 좋지 않은 느낌을 
주었는지가 있습니다.
_____________________________
_____________________________
_____________________________  
_____________________________
_____________________________
_____________________________
_____________________________
_____________________________
_____________________________

집에 가기 전에 정보를 알고 싶은 
게 있는데요...
나의 건강 문제
 답변 ____________________________
_____________________________
_____________________________  
내가 해야 할 일
 답변 ____________________________
_____________________________
_____________________________
_____________________________  
내가 그렇게 해야 하는 이유
 답변 ____________________________
_____________________________
_____________________________
_____________________________  
내가 앞으로 예상할 수 있는 점
 답변 ____________________________
_____________________________
_____________________________  
내가 도움이 필요한 경우 전화해 볼 수 
있는 사람
 답변 ____________________________

저의 건강 문제는 무엇
인가요?

저는 어떻게 해야 하나
요?

그렇게 해야 하는 이유
는 무엇인가요?1 2 3
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