
Спрашивайте 
вашего поставщика 
медицинских услуг:
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Какие у меня 
проблемы со 
здоровьем?

Что нужно 
предпринять?

Почему нужно 
поступить 
именно так?

Вы можете с 
уверенностью 

спрашивать

n  Вы вправе обратиться со своей 
проблемой к другому поставщику 
медицинских услуг.

n  Перечислите все лекарства, 
которые ьы принимаете. 

Имя: 

Ваши лекарства
n 

n 

n 

n 

n 

Лекарства, полученные без рецепта  
(лекарства, которые можно приобрести без 
предписания врача)

n 

n 

n 

n 

Витамины/целебные травы
n 

n 

n 

Страдаете ли вы аллергией  
на лекарства?

К кому обратиться в экстренном 
случае (имя и телефон)
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Вы можете с уверенностью 
спрашивать 
Кто должен задавать вопросы?
n  ��Вы!�У�всех�есть�вопросы�о�своем�
здоровье.

n  �Многим�медицинские�темы�
кажутся�сложными.

n  �Задавайте�вопросы,�чтобы�
понять,�как�улучшить�свое�
здоровье�и�как�о�нем�заботиться.

Что делать, если я не понимаю 
ответ на свой вопрос?
n  �Скажите:�«Я�впервые�с�этим�
сталкиваюсь.�Пожалуйста,�
объясните�еще�раз.»

n   Не�смущайтесь,�если�вы�все�равно�
не�поняли.

n   Задавайте�больше�вопросов,�если�
считаете�это�необходимым.

Кто может ответить на вопросы?
Ваш поставщик медицинских услуг 
поможет вам,�отвечая на ваши вопросы.

Может ли кто-то сопровождать 
меня на приеме?
Да,�ваш�друг,�родственник�или� 
кто-то,�кому�вы�доверяете,�может:

n напомнить�вам,�что�сказать�на�
приеме

n что-то�записать�и�получить�
информацию

n помочь�вам�правильно�оценить�
состояние�вашего�здоровья

Перед приемом: 
Запишите�ваши�вопросы�и�все,�что�
вы�хотите�рассказать�поставщику�
медицинских�услуг.�Например,�что� 
у�вас�болит,�где�именно�и�когда?�
 
 
 
 
 
 
 

Перед уходом домой я хочу 
получить информацию о... 
Проблема с моим здоровьем
 Ответ

 

Что нужно предпринять
 Ответ

 

Почему нужно поступить именно так
 Ответ

 

Что меня ожидает
 Ответ

 

Кому позвонить в случае необходимости
 Ответ

Какие у меня проблемы 
со здоровьем?

Что нужно 
предпринять?

Почему нужно поступить 
именно так?1 2 3

Спрашивайте вашего поставщика медицинских услуг:
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